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1.1.-Composicion y estructura del volumen de viajeros alojados por tipo de establecimiento en 2020

X

Extremadura

BSERVATORIO
DE TURISMO

La figura siguiente proporciona una vision global de la distribucién de los viajeros alojados en los distintos segmentos turisticos sobre el volumen total de turistas
para el aho 2020, asi como los valores absolutos y ponderacion segun los diferentes colectivos, bien sean estos nacionales e internacionales:

Nacional. 89,50%
750.801

Internacionales. 10,50%
88.089

VIAJEROS TOTALES
ALOJADOS EN 2020

838.890

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos publicados por el INE 2020.

ALOJAMIENTO HOTELERO
619.583/73,86%

ALOJAMIENTO RURAL
110.065/13,12%

CAMPINGS
47.675/5,68%

APARTAMENTOS
TURISTICOS 60.374 /7,19%

ALBERGUES
1.193/0,14%

NACIONALES 550.699 ’
INTERNACIONALES 68.884 ’
NACIONALES 100.147 ‘
INTERNACIONALES 9.918 |
NACIONALES 42.138 ‘
INTERNACIONALES 5.537 l
NACIONALES 56.646 ‘
INTERNACIONALES 3.728 ‘
NACIONALES 1.171 ‘
INTERNACIONALES 22 ’

88,88

112

90,99

9,01

88,39

177611

93,83

6,17

98,16

1,84
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1.2.-Distribucién temporal de los viajeros alojados en los establecimientos turisticos de Extremadura en 2020

A continuacién, se muestra una imagen que define la evolucidn de los viajeros alojados en el conjunto de establecimientos turisticos en la region a lo largo del afo

2020.Se observa como desde el mes de marzo esta variable muestra una tendencia decreciente debido a la crisis sanitaria del coronavirus, llegando en abril a ser 0

por el confinamiento, y a partir de ahi fue recuperandose un poco hasta llegar en agosto al punto mas alto con 159.052 viajeros.

Enero

Febrero

Marzo

Abril Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | TOTALES

95.603

119.696

48.560

0 6.939

32.772

117.547

159.052

94.579 76.289 43.700 44.153 838.890
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48.560
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Abril

6.939
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32.772
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159.052

117.547

94.579

76.289

44.153
43.700

Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos publicados por el INE 2020.
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1.3. -Posicionamiento de Extremadura en el contexto nacional en 2020 por volumen de viajeros alojados.

La cifra de turistas totales que visitaron la regién durante el periodo 2020 alcanza un volumen de viajeros. En el ranking de las comunidades auténomas,
Extremadura se posiciona en el lugar nimero catorce con un volumen total de 1,84%.

BALANCE PORCENTUAL TURISTAS TOTALES POR COMUNIDADES AUTONOMAS
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos publicados por el INE 2020.

Paginabdel9



Informe Anual 2 ?‘BSERVATORIO
.y L . . ;. Extremadura | DE TURISMO
Evolucion de los principales indicadores turisticos de Extremadura 2020

BLOQUE |

PRINCIPALES INDICADORES TURISTICOS DE EXTREMADURA

=8

Pagina7del9



Informe Anual \lv 4 BSERVATORIO
Extremadura | DE TURISMO

Evolucidn de los principales indicadores turisticos de Extremadura 2020

INDICADORES DE DEMANDA

El nimero de viajeros totales en 2020 alcanza la cifra de 838.890 turistas, obteniendo una disminucién del -56,72% sobre el afio anterior, que fue de 1.938.240, es
decir, 1.099.350 menos de viajeros que visitaron la region.

En cuanto a las pernoctaciones, en este afio son de 1.606.185 plazas ocupadas totales, o que supone una disminucién de -55,15% frente a la cifra alcanzada en el
ano anterior que fue de 3.581.315 pernoctaciones, es decir, 1.975.130 plazas ocupadas menos en el 2020.

Con referencia al turismo internacional, éste alcanza un volumen de 88.089 turistas, lo que supone una disminucion del -74,69%, cifra que esta por debajo del afo
anterior que fueron 348.018, lo que conlleva una disminucion de 259.929 turistas. Por otra parte, los datos sobre las pernoctaciones reflejan una situacion negativa,
alcanzando las 153.694 pernoctaciones, es decir, una disminucién del -72,38% sobre el niumero de pernoctaciones del afo anterior que fueron 556.506,
obteniéndose una diferencia de 402.812 pernoctaciones menos.

2.1.-Cuadro evolutivo de los viajeros y pernoctaciones totales e internacionales 2020/2019

A continuacion, se detalla el numero de viajeros y pernoctaciones totales e internacionales para Extremadura en los afios 2019 y 2020 a un nivel de
segregacion mensual. Haciendo referencia a los viajeros totales, se observa que durante los meses de febrero, abril y mayo se producen las mayores
variaciones, siendo de +15,26% en el mes de febrero, -100% en abril y -96,10% en mayo.

La diferencia entre ambos afnos durante estos meses es de 15.850 nuevos viajeros en febrero, -189.078 menos viajeros en el mes de abril y -170.830
viajeros menos durante el mes de mayo. La variacion conjunta de los viajeros totales es de -56,72%, es decir, -1.099.350 viajeros menos.

Por otro lado, la variacién conjunta de las pernoctaciones totales entre los anos 2019 y 2020 es de -55,15%, lo que se traducen en un total de -1.975.130
menos de pernoctaciones. A una escala mensual destaca el mes de febrero con un +19,94%, con un aumento de 34.723 pernoctaciones totales.
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VIAJEROS TOTALES

MESES
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL

2019
86.241
103.846
157.455
189.078
177.831
169.639
199.327
256.033
175.807
168.744
134.447
119.792

1.938.240"

Diferencia a fecha actual:

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos INE definitivos 2019 y provisionales 2020

2020
95.603
119.696
48.560
0
6.939
32.772
117.547
159.052
94.579
76.289
43.700
44.153
838.890

-1.099.350

Var% 20/19
10,86%
15,26%

-69,16%
-100,00%
-96,10%
-80,68%
-41,03%
-37,88%
-46,20%
-54,79%
-67,50%
-63,14%
-56,72%
-56,72%

PERNOCTACIONES TOTALES

Var% 20/19

MESES
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL

2019
142.191
174.142
280.349
360.963
330.470
306.281
374.784
505.567
329.796
311.712
242.495
222.565

3.581.315"

Diferencia a fecha actual:

Comparativa a en los 12 meses del afio con la media nacional:

A nivel Nacional

-66,21%

Viajeros y pernoctaciones totales |variacion mensual en Extremadura |ano 2020-2019

2020
161.062
208.865

88.038
0
18.847
63.943
243.309
342.740
171.686
137.793
83.099
86.803
1.606.185
-1.975.130

v

Extremadura \

N dsservatorio

13,27%
19,94%
-68,60%
-100,00%
-94,30%
-79,12%
-35,08%
-32,21%
-47,94%
-55,79%
-65,73%
-61,00%
-55,15%
-55,15%

-69,21%

DE TURISMO
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En lo que respecta a los viajeros internacionales, destacan los meses de enero, abril y mayo, de forma notable debido a una elevada variabilidad que se
transforma en términos absolutos en un aumento de 3.899 viajeros mas en enero, -34.305 y -40.786 viajeros menos en abril y mayo del 2020
respectivamente.

En cuanto a las pernoctaciones internacionales, la variabilidad total es de -72,38%, es decir un total de -402.812 pernoctaciones internacionales menos. En la
comparativa mensual, es importante mencionar que enero es el mes que mayor variabilidad posee, con un +40,35%, aumenta el nUmero de pernoctaciones
en 8.178 mas, para finalmente aglutinar un total de 28.446 pernoctaciones internacionales.

Viajeros y pernoctaciones internacionales |variacion mensual en Extremadura | afo 2020-2019

VIAJEROS INTERNACIONALES PERNOCTACIONES INTERNACIONALE!
MESES 2019 2020  Var%20/19 MESES 2019 2020  Var%20/19
ENERO 14.618 18.517 26,67% ENERO 20.268 28.446 40,35%
FEBRERO 16.000 15.991 -0,06% FEBRERO 24.363 26.246 7,73%
MARZO 26.428 7.050  -73,32% MARZO 41.755 12.601 -69,82%
ABRIL 34.305 0  -100,00% ABRIL 56.794 0  -100,00%
MAYO 41.355 569 -98,62% MAYO 71.986 2.800 -96,11%
JUNIO 31.736 1.859  -94,14% JUNIO 53.617 3.775 -92,96%
JULIO 32.684 9.543  -70,80% JULIO 49.961 17.480 -65,01%
AGOSTO 39.431 13.786  -65,04% AGOSTO 60.877 24.275 -60,12%
SEPTIEMBRE 34,163 7.035  -79,41% SEPTIEMBRE 54.590 11.415 -79,09%
OCTUBRE 34.769 7.428  -78,64% OCTUBRE 57.045 13.614 -76,13%
NOVIEMBRE 24.616 2914  -88,16% NOVIEMBRE 36.915 6.493 -82,41%
DICIEMBRE 17.913 3397  -81,04% DICIEMBRE 28.335 6.549 -76,89%
TOTAL ¥ 3480187 88089  -74,69% TOTAL ¥ 5565060  153.694 -72,38%
Diferencia a fecha actual: ~ -259.929 -74,69% Diferencia a fecha actual: ~ -402.812 -72,38%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos INE definitivos 2019 y provisionales 2020

Comparativa a en los 12 meses del afio con la media nacional:

v

A nivel Nacional > -80,24% -79,69%
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2.2.-Evolucién de los viajeros y pernoctaciones por tipologia del establecimiento

El nimero total de viajeros alcanzado en 2020 en las distintas tipologias de establecimientos turisticos y su comparativa con las cifras alcanzadas en 2019, tanto en
valores absolutos como porcentuales, aparecen reflejados en los cuadros siguientes:

Evolucion del numero de viajeros totales por estratos de establecimientos: 2020-2019

VARIACION
TIPO DE ESTABLECIMIENTOS -VIAJEROS- PERIODO 2020 PERIODO 2019 2020/2019 VAR % 20-19

ABSOLUTOS

Hoteles 619.583 1.471.047 -851.464 -57,88%

Campings 47.675 103.540 -55.865 -53,95%

Apartamentos turisticos 60.374 122.828 -62.454 -50,85%

Alojamientos de turismo rural 110.065 226.722 -116.657 -51,45%

Albergues 1.193 14.103 -12.910 -91,54%

TOTAL 838.890 1.938.240 -1.099.350 -56,72%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos publicados por el INE 2020.

En cuanto al tipo de establecimiento mas demandado por los viajeros totales, destaca por su menor disminucion, los albergues, es decir, que se pas6 de los
14.103 del ano 2019 a los 1.193 turistas del 2020, lo que produjo una disminucién de 12.910 turistas alojados en este tipo de establecimientos, que se tradujo en

una disminucién del -91,54%.
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Encuanto a las pernoctaciones totales, el tipo de establecimiento més destacado es al igual que los viajeros totales, los albergues, que pasé de las
34.390 pernoctaciones en 2019 a las 4.185 plazas ocupadas en 2020. Lo que produjo una disminucion de -30.205 pernoctaciones menos, que se
traduce en un -87,83%.

Evolucion del nimero de pernoctaciones totales por estratos de establecimientos: 2020-2019

VARIACION
TIPO DE ESTABLECIMIENTOS -
PERIODO 2020 PERIODO 2019 2020/2019 VAR % 20-19
PERNOCTACIONES-

ABSOLUTOS
Hoteles 1.051.617 2.520.835 -1.469.218 -58,28%
Campings 144.226 289.699 -145.473 -50,22%
Apartamentos turisticos 134.586 236.642 -102.056 -43,13%
Alojamientos de turismo rural 271.571 499.749 -228.178 -45,66%
Albergues 4.185 34.390 -30.205 -87,83%
TOTAL 1.606.185 3.581.315 -1.975.130 -55,15%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos publicados por el INE 2019.
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2.3.-Evolucién gréafica comparativa de 2020 frente a afos anteriores, referente al volumen de viajeros totales y viajeros internacionales

El volumen de turistas totales alojados en 2020, representa una disminucién del -56,72% en su comparativa con 2019. Esta cifra, supone una disminucién de
1.099.350 viajeros totales, pasando de 1.938.240 viajeros totales del afio 2019 a los 838.890 del afio 2020.

VIAJEROS TOTALES

L L L Ld L Ld L L Ld

TOTAL VIAJEROS ALOJADOS EN LOS

MESES DE ENEAO A DICIEMBRE 1.452.276 1.423.362 1.494.321 | 1.624.795 | 1.707.458 1.769.155 | 1.855.868 1938240 | 838.890
|
|
Variacion respecto al afio anterior -1,99% 499% | 873% | 509% | 361% 4,90% 4,44% -56,72%
/ /
st
E§

Variacién % 2020 con

~ . -42,24% -41,06% -43,86% -48,37% -50,87% <« -52,58% -54,80% -56,72%
los anos anteriores

EVOLUCION COMPARATIVA DEL NUMERO DE TURISTAS ALOJADOS EN EL CONJUNTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DE EXTREMADURA DURANTE LOS ANOS 2012 -
2020
2.100.000

1.938.240

1.900.000 1.855.868

1.707.458 e

1.700.000 1.624.795

1.386.172
1.452.276 1.423.362

1.500.000

1.300.000
1.100.000
900.000

838.890

700.000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Elaboracién a partir de datos del INE definitivos 2012-2019 y provisionales 2020.
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Los viajeros internacionales ejercen un importante rol en la estructura de demanda del sector turistico en Extremadura. En el siguiente grafico se observa una
tendencia creciente y constante hasta el afio 2019, a partir de ahi existe un descenso considerable. Se produce una disminucion del -74,69%, pasando de los

348.018 viajeros internacionales del 2019 a los 88.089 del 2020, existe una diferencia de 259.929 viajeros internacionales.

VIAJEROS TOTALES INTERNACIONALES

L4 L4 L4 Ld Ld L4 L4 L4 L4
TOTAL VIAJEROS ALOJADOS EN LOS
MESES DE ENERO A DICIEMBRE 201.201 210.063 220.816 251.382 250.979 283.353 313.134 348.018 /8?.089
Variacion respecto al afio anterior. 4,40% 5,12% 13,84% -0,16% | 12,906% | 05/1%/ 11,14% -74,69%
—
. .’ _/
Variacion % 202 n | —] <
anac f) 70 20 . 0co -56,22% “ -58,07% -60,11% -64,96% -64,90% -68,91% -71,87% -74,69%
los anos anteriores
EVOLUCION COMPARATIVA DEL NUMERO DE TURISTAS EXTRANJEROS ALOJADOS EN EL CONJUNTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DE
EXTREMADURA DURANTE LOS ANOS 2012 - 2020
370.000
348.018
320.000
283.353 313.134
270.000 251.382 250.979
1.3%
210.063
220.000 201.201
170.000
120.000
88.089
70.000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Elaboracion a partir de datos del INEdefinitivos 2012-2019 y provisionales 2020.

2020

Paginal4del9



Informe Anual N dsservatorio
. s L . . . Extremadura \ DE TURISMO
Evolucion de los principales indicadores turisticos de Extremadura 2020 ‘

4.-Evolucidn grafica comparativa de 2020 frente a afios anteriores, referente al volumen de pernoctaciones totales e internacionales

Las pernoctaciones totales que a continuacion se expresa aporta informacién sobre la evoluciéon que ha tenido esta variable a lo largo de un espacio temporal
determinado, los anos que trascurren desde el 2012 hasta el 2020. En el afio 2019 se ha alcanzado el méximo de todo este rango temporal con un total de
3.581.315 pernoctaciones, lo que supone un aumento del +4,29%, sin embargo, tienen una fuerte caida en el 2020, pasando a las 1.606.185 plazas
ocupadas que se traduce en un descenso del -55,15%.

PERNOCTACIONES TOTALES

L4 L4 L4 L4 L L4 L L4 L4
TOTAL PERNOCTACIONES
EN LOS MESES DEDE ENERO 2.705.023 2.613.186 2.746.583 2.943.344 3.185.383 3.317.569 3.434.064 3.581.315 1.606.185
A DICIEMBRE
‘ //
Variacon en valores -3,40 5,10 716 | 822 415 | 35i 4,29 -55,15
solutos
I
—
Variacion % de b= |
2020 con los anos -40,62% -38,54% -41,52% -45,43% -49,58% -51,59% -53,23% -55,15%
anteriores

EVOLUCION COMPARATIVA DEL NUMERO DE TURISTAS ALOJADOS EN EL CONJUNTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DE EXTREMADURA DURANTE LOS ANOS
2012 - 2020

3.800.000
2581°315

3.434.064

3.317.569
3.185.383
3.300.000

2.943.344
2.540.932
2.800.000 2.705.023

-—

2.613.186

2.300.000

1.800.000
.606.185

1.300.000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Haboracion a partir de datos del INEdefinitivos 2012-2019 y provisionales 2020.
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Las pernoctaciones internacionales muestran un aumento significativo, ya que desde el afio 2012 hasta 2019 han ido creciendo, llegando hasta las 556.506 plazas
ocupadas del afio 2019. En el 2020 se produce un descenso del -72,38%, 1o que en valores absolutos da la cifra de 153.694 pernoctaciones internacionales.

PERNOCTACIONES INTERNACIONALES

Ld 4 L4 L 4 L4 4 L4 L
TOTAL PERNOCTACIONES
EN LOS MESES DE ENERO A 322.158 343.977 349.130 388.756 410.833 445.417 507.398 556.506 153.694
DICIEM BRE —
Variacion anual en
VA e 6,77 1,50 11,35 568 | 842 | 13,92 9,68 -72,38
Variacién % de T
2020 con los -52,29% -55,32% -55,98% -60,47% -62,59% -65,49% -69,71% -72,38%
anos anteriores

EVOLUCION COMPARATIVA DEL NUMERO DE TURISTAS EXTRANJEROS ALOJADOS EN EL CONJUNTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DE
EXTREMADURA DURANTE LOS ANOS 2012 - 2020

600.000

556.506
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500.000

450.000
410.833

400.000 285790

343.977 2.540.932
350.000 322.158
C—

300.000
250.000
200.000
.694

150.000

100.000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Baboracion propia a partir de datos del INEdefinitivos 2012-2019 y provisionales 2020.
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5.-Evolucién de los niveles de estancia media anuales 2012-2020

Desde el inicio de este espacio temporal iniciado en el afio 2012, la estancia media se ha situado en torno al 1,80 noche por persona, asi se observa en el
siguiente gréafico como la tendencia es constante. En el afio 2020 se sitda en 1,91 noche por persona.

EVOLUCION COMPARATIVA DE LOS ANOS 2012 A 2020
EVOLUCION DEL NIVEL DE ESTANCIA MEDIA ANUAL 2012-2020

" 2012 7 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
VIAJEROS 1452276 | 1423362 | 1494321 | 1624795 | 1707458 | 1769155 | 1.843175 | 1938240 | 838.890
PERNOCTACIONES 2705023 | 2613186 | 2746583 | 2943344 | 3185383 | 3317569 | 3434064 | 3581.315 | 1.606.185
ESTANCIA MEDIA (noche por persona) 1,86 1,84 1,84 1,81 1,87 1,88 1,86 1,85 1,91

NIVELES ANUALES DE ESTANCIA MEDIA CONJUNTA

1,91
1,88
1,87 1,86
] 1,85
1,84
i 1
. : .

2015 2016 2017 2018 2019 2020

1,86

2012 2013 2014

Fuente: Blaboracion propia a partir de datos oficiales INE, datos definitivos 2012-2020.
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2.6.-Evolucién de los trabajadores afiliados al sector turistico 2020

El sector turistico genera un importante mercado laboral. En el siguiente grafico se muestra la evolucién de este mercado durante el afio 2020 mes a mes,
comparado con el afo 2019. El periodo en el que se gener6é una mayor variacién respecto al mismo periodo del afio anterior fue el mes de febrero con un +4,99%.
A partir de esa fecha, se va produciendo una perdida debido a la crisis sanitaria. No obstante, es el mes de julio el que destaca por alcanzar el valor maximo de

este rango temporal: 25.075 afiliados a la seguridad social en el sector turistico en Extremadura.

EVOLUCION MENSUAL DEL NUMERO DE TRABAJADORES AFILIADOS EN EL SECTOR TURISTICO ANO 2020

AFILIADOS Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
i 2020 | 25.452 26.052 22,423 22,218 22,890 23.053 25.075 24.385 23.935 23.774 22,736 22,828
i 2019 | 24.330 24.813 26.011 26.185 27.087 27.636 27.264 28.364 20.474 25.958 20.544 26.629
VAR % 19/20 | 4,61% 4,99% -13,79% -15,15% -15,49% -16,58% -8.03% -14,03% -9,60% -8.41% -14,35% -14,27%
TRABAJADORES AFILIADOS EN EL SECTOR TURISTICO : Servicios de Alojamiento, Servicios de Comida y Bebida, Agencias de Viaje y Operadores.
CMNAE (55,56.791,799)
4,61% 4;&
ENERC FEBRERO MARZO ABRIL MAYD JUNIO JULIO AGOSTO SEFTIEMEBRE OCTUBRE NOVIEMEBRE DICIEMBRE
-13,79% "
-15,15%

-16,58%

el9

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos del Ministerio de Emplen v Seguridad Social, 2020,
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2.7.-Evolucién del numero de establecimientos de alojamientos turisticos en Extremadura. 2011-2020
La evolucién que ha tenido el volumen de establecimientos abiertos en Extremadura ha sido positiva, ha pasado de 1.792 establecimientos del 2019, a 1.877 en el

ano 2020 lo cual implica un crecimiento de +4,74%, que se traduce en 85 establecimientos mas que el afio anterior. En cuanto a la ponderacion, los alojamientos
rurales se sitian en primer lugar con 49,12%. Seguido de los alojamientos extrahoteleros, con 27,86% y hoteleros con 23,02%. El segmento extrahotelero y los

alojamientos rurales son los que mejor tendencia definen al tener una variabilidad positiva.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
TOTAL
ESTABLECIMIENTO
S TURISTICOS EN 1.333 1.350 1.352 1.383 1.415 1.389 1.398 1.618 1.792 1.877
EXTREMADURA
ESTABLECIMIENTOS
HOTELEROS 496 483 475 469 458 455 453 449 442 432
ESTABLECIMIENTOS
EXTRAHOTELEROS 140 162 172 184 189 191 200 360 485 523
ALOJAMIENTO RURAL 697 705 705 730 768 743 745 a09 865 Q22
1.792 1.877
1618
1.333 1.350 1.352 1.383 1.415 1.389 1.398
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Servicio de Empresas de la Direccion General de Turismo de Extremadura v elaboracion propia
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