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Objetivos y
metodologia

OBIJETIVOS
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ObJ et|VO Desarrollar y ordenar todas las ACCIONES DE
General MARKETING TURISTICO de Casar de Caceres.

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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Objetivos Especificos

OE1. Mejorar el POSICIONAMIENTO TURISTICO.
OE2. IDENTIFICAR Y DISENAR PRODUCTOS TURISTICOS.
OE3. Disefiar una PROPUESTA DE GESTION INTEGRAL DEL TURISMO.




Objetivos y
metodologia

METODOLOGIA Y RESULTADOS ESPERADOS

Metodologia

Uso del INVENTARIO DE RECURSOS, FUENTES -
DE DATOS SECUNDARIOS y de DATOS 4 ‘
PRIMARIOS (entrevista personal en [amr

profundidad a 43 agentes). | de (dcgres
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Resultados Esperados | -

Los resultados han de revertir en la puesta en marcha de un PLAN para la

gestion integral del municipio, que redunde en una MEJORA
SOCIOECONOMICA DE LA LOCALIDAD, a través de los beneficios generados

por el turismo.




¢Con qué
contamos?

ANALISIS SOCIOECONOMICO

markeTUR

v POSICION GEOGRAFICA privilegiada y buenas
COMUNICACIONES. Imagen sobre la Feria del Asociacionismo y la
v' En la COMARCA TAJO-SALOR-ALMONTE, préximo Participacion Ciudadana en junio de 2016
a CACERES. T o

v' Casar de Cdceres cuenta con 4.664 HABITANTES
(INE, 2015)

v/ POBLACION JOVEN, a juzgar por su indice de
maternidad, juventud y envejecimiento.

DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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v Su estructura econdmica se ha basado
tradicionalmente en la ACTIVIDAD AGRARIAy en |la
CONSTRUCCION.

v" INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS PUBLICOS que
favorecen el desarrollo turistico.

v Localidad MUY ACTIVA Y DINAMICA, con ALTO
GRADO DE ASOCIACIONISMO entre sus residentes.




¢Con qué
contamos?

RECURSOS TURISTICOS

Casar de Caceres cuenta con
importantes ATRACTIVOS
NATURALES...

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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¢Con qué
contamos?

RECURSOS TURISTICOS

CASAR DE CACERES
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... y también CULTURALES,
para conformar una oferta
turistica de interés.




¢Con qué
contamos?

RECURSOS TURISTICOS

Donde confluyen |
la
ARQUITECTURA
POPULAR...

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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.. yla
ARQUITECTURA

CONTEMPORANEA.




¢Con qué
contamos?

RECURSOS TURISTICOS
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¢Con qué
contamos?

RECURSOS TURISTICOS

Que ademas cuenta con MUSEOS y CENTROS DE
INTERPRETACION...

CASAR DE CACERES

PLAN DE MARKETING TURISTICO

43
Ll
|

... asi como otras INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS
susceptibles de aprovechamiento turistico.
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¢Con qué
contamos?

RECURSOS TURISTICOS
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También con ARTESANIA de
interés...

CASAR DE CACERES
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Consejo Regulador
Denominacion de Origen Protegida




¢Cudl es el punto
de partida?

OFERTA TURISTICA
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Alojamiento
e Casar posee SEIS ALOJAMIENTOS, que suman 188 PLAZAS, a lo que hay que
afiadir 68 plazas en ECONOMIA COLABORATIVA, y los ESTABLECIMIENTOS QUE SE
ABRIRAN EN BREVE, aproximando asi Casar a UNAS 300 PLAZAS.

DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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e Casar CARECE DE HOTELES CON ESTRELLAS DE ORO de CATEGORIA MEDIA y '_|
VOLUMEN DE PLAZAS SUFICIENTE para acoger grupos organizados.
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Restauracion

Actividades

Hay una EMPRESA DE ACTIVIDADES
TURISTICAS. Ademas el AYUNTAMIENTO y
OTRAS ENTIDADES organizan actividades
deportivas, culturales y de ocio.

21 restaurantes/
café-bar/ cafeteria-
churreria




¢Cudl es el punto
de partida?

DEMANDA TURISTICA
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Mapa de los peregrinos embajadores de Casar de Caceres en el mundo
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en 2016.
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¢Cudl es el punto
de partida?

ACCIONES VINCULADAS AL TURISMO
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CASAR DE CACERES

Huta Via de la Plata

PLAN DE MARKETING TURISTICO
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¢Donde podemos
llegar?
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OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

- Incrementar el VOLUMEN DE TURISTAS que visita Casar de Caceres a un
5% de la cuota de mercado del turismo que visita Caceres.

CASAR DE CACERES

-  Potenciar el GASTO del visitante en Casar de Caceres.

- Aumentar la ESTANCIA MEDIA, pasando de un turismo principalmente
de excursionistas y de paso a un turismo con estancia.
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- Reforzar el numero de GRUPOS ORGANIZADOS que visita la localidad y
el desarrollo de EVENTOS periddicos.

- Estimacién de IMPACTO ECONOMICO a tres afios de entre
1.306.500,00€ \ 1.959.750,00€ (segun estimaciones realizadas a partir de los datos del

Observatorio de Turismo de Extremadura de 2015).

-  Fomentar que los PEREGRINOS que han visitado la localidad regresen
con OTRAS MOTIVACIONES TURISTICAS y promuevan las REFERENCIAS
POSITIVAS.




¢Como podemos
llegar?

ESTRATEGIA DE IMAGEN DE MARCAY ESTRATEGIATIC
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 Diseflo de una MARCA sencilla: “TURISMO DE CASAR DE
CACERES”.

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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* Que vincule VALORES como la: tradicion (Torta), modernidad
(Estacion de autobuses) e historia (Via de la Plata).

e Crear la WEB TURISMO DE CASAR DE CACERES.

 Mejorar presencia en REDES SOCIALES y el posicionamiento
en los portales de Tripadvisor, Booking y Minube.




¢Como podemos
llegar?
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ESTRATEGIA DE MARKETING

Propuesta de productos turisticos y eventos

“Siete Itinerarios

EStraté8|C05 de ROJO: c HEESE UNIVERSITY UNIVERSIDAD DEL QUESO

»
P ro d ucto TORTA DEL CASAR
. CAFE: GASTRORUTA EN BARES Y RESTAURANTES

AZUL: ATENCION A VISITANTES Y PEREGRINOS

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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AMARILLO: VISITA A LAS GANADERIAS “PASTOR

POR UN DIA"
. VERDE: NATURALEZA Y DEPORTE

«  NARANJA: APRENDE IDIOMAS EN CASAR DE
CACERES

. MULTICOLOR: SHOPPING




¢Como podemos
llegar?
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ESTRATEGIA DE MARKETING

Propuesta de productos turisticos y eventos

e AZUL: ATENCION A VISITANTES Y PEREGRINOS

Ermita de Santiago

CASAR DE CACERES

A. Oficina de Informacion
Turistica Municipal y Museo
del Queso
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Plaza Capitan
Cortés

C. Conoce Casar
de Caceres




¢Como podemos
llegar?
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ESTRATEGIA DE MARKETING

Propuesta de productos turisticos y eventos

 ROJO: c HEESE UNIVERSITY UNIVERSIDAD DEL QUESO
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Espacio de investigacion, formacion y difusion del mundo del queso de referencia
internacional

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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i Cultura del Queso
Conferencias Q

Jornadas Técnicas
Talleres Gastrondmicos

Turismo del Queso (quesoturismo)

Proyectos I+D (empresa-centros de investigacion)
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ESTRATEGIA DE MARKETING

Propuesta de productos turisticos y eventos
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CASAR DE CACERES

¢Como podemos
llegar?

ESTRATEGIA DE MARKETING

Propuesta de productos turisticos y eventos




¢Como podemos
llegar?

ESTRATEGIA DE MARKETING
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Propuesta de productos turisticos y eventos

* VERDE: NATURALEZA Y DEPORTE

A. Rutas por parajes naturales e histdricos de Casar de Caceres

O w

C. Pesca

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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B. Birding
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¢Como podemos
llegar?
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ESTRATEGIA DE MARKETING

Propuesta de productos turisticos y eventos

* NARANIJA: APRENDE IDIOMAS EN CASAR DE CACERES

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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¢Como podemos
llegar?

ESTRATEGIA DE MARKETING
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Propuesta de productos turisticos y eventos

* MULTICOLOR: SHOPPING

PLAN DE MARKETING TURISTICO
CASAR DE CACERES
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A. Venta de otros productos lacteos, queso en otros formatos, packagings
especiales y productos Premium en queserias o tiendas especializadas

B. Souvenirs, Merchandising, Photocalls y Fotomontajes




¢Como podemos
llegar?
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GESTION INTEGRAL DEL TURISMO EN EL MUNICIPIO

' MODELO DE GESTION INTEGRAL "

( Sistema de
informacion
L turistica

Puestaen valor
de los recursos

CASAR DE CACERES

emprendedorismo

PLAN DE MARKETING TURISTICO

Fomento del ]

turisticos MESA DEL TURISMO DE CASAR S 0m et a e

: DE CACERES

sy P (COORDINACION) e Y N
D.O.P. Torta del elora de

infraestructuras y
servicios turisticos

Casar

Imagen de marca

L o

TICs

Comercializacion
Yy comunicacion

CASAR DE CACERES MIUNICIPIO TURISTICO: mayor bienestar y calidad de vida




¢Como podemos
llegar?

PLAN DE ACCION A TRES ANOS
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ACCION 1. Planificacidn,
coordinaciony
cooperacion
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CASAR DE CACERES
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9 ACCION 4. Evaluacion de ACCION 2. Puesta en
resultados y correccion valor de recursos y
de desviaciones creacion de ofertas
\ O\l J

/ACCI(')N 3. Estrategias de\
imagen, TICs,

comercializaciony
comunicacion




é¢Donde estamos
ahora?

IMAGEN DE MARCA'YY MERCHANDISE
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é¢Donde estamos
ahora?

REDES SOCIALES Y ACTIVIDADES

s o “HAZTE UN SELFIE EN EL MUSEO”

CASAR
DE CACERES

Turismo Casar de
Caceres

Inicio
Publicaciones
Opiniones
Videos

Fotos
Informacion

Comunidad

“PASEO HISTORICO por la Via de
la Plata”

# Estado [8] Fotolvideo Organizacion sin &nimo de lucro en Casar de
Caceres

Abierto ahora




é¢Donde estamos
ahora?
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CONSTITUCION DE LA MESA LOCAL DEL TURISMO (3 de mayo de 2017)
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é¢Donde estamos
ahora?
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DE LA UNIVERSIDAD D8 EXTRAMADUSNA

A QA

CIENCIA, QUESO
Y TURISMO

CONSTITUCION DE LA UNIVERSIDAD DEL QUESO (septiembre y octubre de 2017)

CONSTITUCION DE LA UNIVERSIDAD DEL QUESO con agentes involucrados el 14 de
septiembre de 2017, como un espacio de investigacion, formacién y difusién del
mundo del queso de referencia internacional, con sede en CREOFONTE.

CURSO INTERNACIONAL DE VERANO-OTONO DE LA UEX “CIENCIA, QUESO Y
TURISMO” como primera actividad, celebrada del 4 al 6 de octubre de 2017 en
CREOFONTE.
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